
 

Ergo-online® - arbeitnehmerorientiertes Praxiswissen  

für gesunde Arbeit im Büro 
 

 

 

Die Informationsplattform ergo-online® wurde als Projekt im Rahmen der Landesinitiative 

Hessen-media zwischen 1997 und 1998 gefördert und ging am 5. Februar 1998 online. Die 

Projektmacher waren damals die Gewerkschaft HBV (heute ver.di), die 

Technologieberatungsstelle beim DGB Hessen (TBS Hessen) und das Beratungsbüro SOVT. 

Seitdem ist ergo-online® Mitglied des Sozialnetzes Hessen, einem Service des Hessischen 

Sozialministeriums, und Mitglied im hessischen Arbeitsschutzforum. 

 

Die arbeitnehmerorientierte Wissensplattform ergo-online® leistet seitdem erfolgreich 

durch zielgruppenspezifischen aufbereiteten Wissenstransfer einen Beitrag zur 

Verbesserung des betrieblichen Gesundheitsschutzes an den heute ca. 17 Millionen 

Büroarbeitsplätzen und weiteren Bildschirmarbeitsplätzen in Dienstleistungsunternehmen.  

Ziel war es, Beschäftigten, verantwortlichen Akteuren des 

betrieblichen Arbeitsschutzes, Beratern, Gewerkschaften und vor 

allem auch Betriebs- und Personalräten Wissen und 

Handlungshilfen zur Verfügung zu stellen, um die damals aktuell in 

Kraft getretene Bildschirmarbeitsverordnung im rasant steigenden 

Bereich der Bildschirmarbeit in Büros und Verwaltungen zu 

realisieren. Die Gestaltung gesunder und ergonomischer 

Arbeitsbedingungen sollte damit unterstützt werden. Das 

Themenspektrum umfasst die Bereiche Arbeitsplatz, Software, 

Arbeitsorganisation, Gefährdungsbeurteilung, Organisation des 

Arbeitsschutzes, Rechtsgrundlagen und Gesundheitsvorsorge. 

Mittlerweise sind 240 Artikel online gestellt. 



Nutzer und Nutzerinnen sind Interessenvertretungen, betriebliche Praktiker des Arbeits- und 

Gesundheitsschutzes und viele Beschäftigte. Klein- und Mittelbetriebe sind vertreten – sie 

suchen Grundinformationen und -hilfen, ebenso Großbetriebe, die an aktuellen Meldungen 

und Themen interessiert sind.  Hauptsächlich werden wie zum Start vor 13 Jahren immer 

noch die klassischen Themen der ergonomischen Gestaltung der Bildschirmarbeit 

nachgefragt: Gestaltung von Hardware, Software, Möblierung und Arbeitsumgebung sowie 

Fragen des gesundheitsgerechten Sitzens und des Umgangs mit psychischen Belastungen.  

  

Heute wird ergo-online® von mehreren überwiegend ehrenamtlich arbeitenden kleinen 

Institutionen getragen: der TBS Hessen in Frankfurt, dem BC-Verlag in Wiesbaden, dem 

Beratungsbüro für Arbeitsgestaltung und Gesundheitsmanagement in Frankfurt sowie von 

den Fachautoren, die zuarbeiten. 

Die Wissensplattform sensibilisiert und stärkt ihre Nutzer/-innen bei der Realisierung und 

betrieblichen Durchsetzung gesunder Arbeitsbedingungen. Sie präsentiert einen 

ganzheitlichen Ansatz des Gesundheitsschutzes mit dem Blick auf das Zusammenwirken von 

körperlichen und psychischen Einflüssen, „übersetzt“ die gesicherten 

arbeitswissenschaftlichen Erkenntnisse aus technischen Regeln, Normen, 

berufsgenossenschaftlichen und staatlichen Publikationen, orientiert sich am Stand der 

Technik und Wissenschaft  und ist damit ein entscheidender Beitrag zur Entwicklung von 

Guter Qualität der Arbeit geworden. 

Ergo-online ® versteht sich als sozialpolitischer Beitrag für eine nachhaltige Entwicklung von 

Gesundheitskompetenz bei Beschäftigten und Verantwortlichen und damit der Entwicklung 

zukunftsfähiger Unternehmen.  

 

Der Ansatz ist ergo-online® 

gelungen. Steigende 

Nutzungszahlen sind immer 

noch zu verzeichnen – 50.000 

Besucher im Monat, 4800 

Abonnenten des Newsletters 

und 60-70 online-Beratungen 

vor allem von Beschäftigten 

im Jahr. Die Plattform ist zu 

einer Institution geworden, 

die im Fachzusammenhang 

anerkannt und zitiert wird.  


